
 

 

 

 

 

 

 

新緑の青葉にすがすがしさや水の冷たさに心地よさを感じる時期になりました。子どもたちが夢

中になるものでいっぱいの季節がやってきました。だからこそ本当に健康でいたい季節でもありま

すね。日々の健康観察と体調管理、感染予防に努めて、みんなで乗り越えていきましょう。 

６月６日は『補聴器の日』、そして９月９日は『人工内耳の日』です。今回は、補聴器・人工内耳

に関するトラブルと対処法について取り上げたいと思います。 

 

 

 

 

 いつも最適なきこえの環境にするためには、補聴器や人工内耳を最適な状態にしておくことが不

可欠です。「あれ？きこえがいつもと違う」「ちょっとおかしい」と気づける人（本人も、周囲の人も）

になってほしいですね。 

補聴器から音が出ない・音の大きさが不十分 

☆電池が消耗している 

…補聴器の電池は急にストンと切れます。朝の補聴器点検では電池が

あったのに、ということもよくあります。前の日の夜の電池チェッ

クで電池が減っていたら、翌日は新しい電池に替えましょう。予備

の電池も最低２個は常に持っていましょう。 

☆フック、チューブ、イヤモールド等が詰まっている 

…結露による水滴や耳垢が、音の通り道をふさいでいることがあります。特に結露は、補聴器の

チューブやフックの中、イヤモールドのジョイント部分にたまることがあります。ティッシュ

のこよりで吸い取ったり、エアブロアで吹き飛ばしたりしてお手入れしましょう。（補聴器本

体から外してお手入れしてくださいね。）乾燥機に入れるのも大切です。 

ハウリングが止まらない 

☆イヤモールドが耳に合っていない 

  …成長により、イヤモールドが合わなくなっているかもしれません。補聴器店で作り直しましょ

う。 

☆チューブ、ジョイント部分等に亀裂が入っている 

…交換が必要です。補聴器店または聴能担当にご相談ください。 

人工内耳のランプがオレンジ色で点滅している（音が入っていない） 

☆電池が消耗している 

  …電池の充電が十分にできていなかったときのために、予備の充    

電池を持っていましょう。 

☆送信ケーブルが断線している、接触が悪い 

  …ケーブルの交換が必要になる場合があります。 

病院の先生にご相談ください。 
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こんな時、どうする?! 

トラブルと対処法 

ワンポイント 

手話 
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フック 

チューブ 

イヤモールド 

ジョイント 

「あわてる」 「できる・大丈夫」 
    「おやこ手話じてん」より 


